
附件2

2015年第三季度政府办医院（公立、驻深医院）与社会办医院满意度评分情况

	举办主体
	门诊满意率(%)
	门诊满意度（分）
	住院满意率(%)
	住院满意度（分）
	总体满意率(%)
	总体满意度（分）

	政府办
	90.85
	78.54
	93.12
	81.42
	92.07
	80.45

	社会办
	85.77
	76.31
	89.54
	77.94
	86.66
	77.12

	合计
	89.34
	78.54
	92.76
	81.08
	90.98
	79.81


[image: image1.png]5100

5050

5000

79.50

79.00

78.50

78.00

77.50

77.00

79.26

7839

5045

—FE

—EE

ZEE



[image: image2.png]7900 G

El
f

78.50

78.00

77.50

7712

77.00
7545

7650

7600

75.50

7500 +

EE EE



    
图1政府办医院（公立、驻深医院）满意度评分情况    图2 社会办医院满意度评分情况
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