
附件
深圳市社区健康服务机构管理办法
（征求意见稿）

第1章 总  则

第一条  【制定目的】为贯彻落实《深圳市人民政府关于深化医药卫生体制改革建设卫生强市的实施意见》（深府〔2016〕14号）的工作要求，加强社区健康服务，根据国家发改委、卫生部《关于印发社区卫生服务机构建设规划的通知》（发改社会〔2009〕2567号），以及卫生部《城市社区卫生服务机构管理办法（试行）》（卫妇社发〔2006〕239号）、《城市社区卫生服务中心、站基本标准》（卫医发〔2006〕240号）、《住房城乡建设部国家发展改革委关于批准发布<社区卫生服务中心、站建设标准>的通知》（建标〔2013〕163号）等相关规范，制定本办法。
第二条  【适用范围】本办法所称社区健康服务机构（以下简称社康机构）是指在我市范围内设置的、经区级卫生行政部门登记注册并取得《医疗机构执业许可证》的医疗机构。
第三条  【服务对象及内容】社康机构以社区居民为服务对象，以0～6岁儿童 、孕产妇、老年人、慢性病患者、严重精神障碍患者和肺结核患者等人群为服务重点，承担医疗、预防、保健、康复、健康教育和计生技术指导六大基本医疗卫生服务，包括常见病、多发病和诊断明确的慢性病的预防保健、临床诊疗、康复护理等综合性、系统性服务；基本公共卫生服务；家庭医生服务，家庭病床服务；逐步开展医养融合服务。
第四条  【机构性质】社康机构具有社会公益性质，属于非营利性医疗机构。

第五条  【机构主体】社康机构实行属地化管理。政府举办的社康机构，原则上实行“院办院管”。社会力量可独立设置社康机构。

第六条  【设置原则】设置政府举办的社康机构，应当符合社康机构设置规划。

第2章 分类管理

第七条  【机构分类】根据服务人口规模、服务功能、服务范围等，社康机构分为社区健康服务中心（简称“社康中心”）和社区健康服务站（简称“社康站”）。根据社康中心的设置规模、功能定位，社康中心分为一类、二类社康中心。
一类社康中心：每个街道或者5万人口以上的社区，至少配置1家一类社康中心。设置全科医学诊室，专科医生工作室、中医诊室、康复理疗室、预防接种室、妇幼保健室、健康教育室等科室。组织实施区域内基本公共卫生服务项目，对所辖二类社康中心和社康站开展的基本公共卫生服务项目进行统筹和指导。

二类社康中心：设置全科医学诊室、专科医生工作室、中医诊室、康复理疗室、健康教育室等科室。在一类社康中心的统筹和指导下，开展与其服务能力相适应的基本公共卫生服务项目。
社康站：根据机关、企事业单位的医疗需求配置。设置全科医学诊室、康复理疗室、健康教育室等科室。在一类社康中心的统筹和指导下开展与其服务能力相适应的基本公共卫生服务项目。
第八条  【分类设置】区级卫生行政主管部门负责本区社康机构的分类设置。
第3章 执业登记
第九条  【执业登记】申请人应当向区级卫生行政主管部门提出社康机构设置申请，并按照《深圳市医疗机构执业许可办事指南（试行）》提交申报材料，取得《医疗机构执业许可证》后方可执业。
第4章 业务管理
第十条  【承担科目】社康机构的诊疗科目按其承担的功能和人员设施配备等条件可登记为全科医疗科、内科、外科、妇科、儿科、中医科、康复医学科、口腔科、医学检验科、医学影像科、预妇女保健科、儿童保健科、计划生育专业等，其他诊疗科目，确需登记的，须经区级卫生行政主管部门审核批准。
第十一条  【床位设置】社康机构可设置以护理康复功能为主的床位。
第十二条  【命名原则】社区健康服务中心（站）应当以“举办单位（举办主体）+ 识别名（所在社区名）+ 社区健康服务中心（站）”进行执业登记。如一个社区内配置多家的社康机构，其识别名可使用小区名称或片区名称。未经区级卫生行政主管部门批准，任何机构不得以社区健康服务中心（站）命名。
第十三条  【机构标识】社康机构使用统一的专用标识，机构标牌及内部环境按照《卫生部关于启用社区卫生服务机构标识的通知》（卫妇社发〔2007〕188号）的要求制作。

第十四条  【规章制度】社康机构须建立健全以下规章制度。
（一）人员职业道德规范与行为准则。

（二）人员岗位责任制度。

（三）人员聘用、培训、管理、考核与奖惩制度。

（四）技术服务规范与工作制度。

（五）服务差错及事故防范制度。

（六）服务质量管理制度。

（七）财务、药品、固定资产、档案、信息管理制度。

（八）医疗废物管理制度。

（九）社区协作与民主监督制度。

（十）其他有关制度。

第十五条  【价格公示】社康机构应在显著位置公示医疗服务、药品和主要医用耗材的价格，严格执行相关价格政策，规范价格行为。
第5章 人员配备

第十六条  【人员配备】社康机构应按照功能定位与服务需求，根据《深圳市社区健康服务机构设置标准》配备人员。
第十七条  【社康机构负责人标准】社康机构负责人必须具有中级以上专业技术职称，负责本机构的业务管理和沟通协调。
第6章 考评考核及经费补助

第十八条  【考核评估】市级卫生行政主管部门负责评估区级卫生行政主管部门社区健康服务管理的运营绩效。区级卫生行政主管部门负责本区的社区健康服务绩效考核。

第十九条  【经费来源】市、区两级的补助资金按照经费来源结合绩效评估、考核结果进行拨付。
第二十条  【考核结果】区级卫生行政部门制定考核办法，将社康机构分类管理与绩效考核结果挂钩，对考核不达标者实施约谈、予以警告、限期整改，整改后再复核，复核后不达标者不予核拨基本医疗和基本公共卫生服务经费。
社康机构及其成员有违法违规行为的，按相关法律规定执行。

第7章 监督管理
第二十一条  【市区监管】市级卫生行政主管部门负责制定全市社康机构的设置标准和服务规范，进行行业指导和监督。

区级卫生行政主管部门负责本区社康机构的行业管理和监督执法。
区级社区健康服务管理机构负责全区社康机构的统筹和日常管理。
举办单位（举办主体）负责所举办社康机构的技术、人才、后勤保障、管理和协调工作。
第二十二条  【公卫机构指导】公共卫生机构在职能范围内，对社康机构所承担的公共卫生服务工作进行业务指导与评价。
第二十三条  【行业作用】具有资质的社区卫生行业组织应当开展行业指导、资质认证、标准化建设、业务培训等工作。
第8章 附  则

第二十四条  【解释机关】本办法由深圳市卫生和计划生育委员会负责解释。
第二十五条  【施行日期】本办法自公布之日起施行。
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