附件1
高级家庭医生胜任力评估内容和形式
深圳市高级家庭医生胜任力评估内容以市卫健能教中心发布的《关于印发<高级家庭医生胜任力评估指南>（试行）的通知》（深能教〔2017〕145号）为依据。评估内容和形式具体如下：
一、第一阶段评估：临床决策能力考试

采用理论闭卷考试形式，题型以小病历的案例分析为主，共设置100道选择题。考察全科医生掌握全科医学相关知识的综合应用能力和解决常见全科医学问题的临床决策能力。重点考核内容为社区常见症状，社区常见疾病和多发病以及社区常见危急重症和创伤等。

第一阶段评估成绩合格的考生可进入第二阶段评估。
二、第二阶段评估：客观结构化临床考试

考试（OSCE）主要考核全科医学的综合能力，包括专业素养、人文关怀、沟通能力、医患关系处理、全科医学知识、临床技能等。共设6个考站。每个考站模拟不同的日常全科医生诊疗场景，考生通过对标准化病人进行全科沟通、处理以及相关临床技能的操作，达到对该病人病情的正确判断与处理。考官通过对考生全科诊疗过程、技能操作的观察，判断考生的全科医生核心技能是否合格。6个考站分别为：2个病史采集站，1个医患沟通站，1个健康问题诊断与处理站，1个体格检查站，1个临床操作站。考生需根据考试指引在规定的时间内完成全部考站的考核。

第二阶段评估成绩合格的考生可进入第三阶段评估。
3、 第三阶段评估：实际工作状况综合评估

（一）综合对全科医生实际工作期间，签约服务对象总人数和人群结构，已完成的疾病诊疗种类、数量和质量，已开展的基本公共卫生服务种类和家庭医生服务数量和质量等进行评审。

（二）随机对被评估人的家庭医生签约服务对象、同事，以电话随访或其他方式完成调查评价。评价内容包括患者满意度、专业能力、工作效果、工作协作能力及敬业精神等。

4、 结果评定

最后，依据临床决策能力考试成绩、客观结构化临床考试成绩和实际工作状况评估情况，对参加报名评估的全科医生进行结果评定。
