附件1

英国伦敦大学学院（UCL）卫生健康

领导力培训课程介绍

一、英国伦敦大学学院介绍
伦敦大学学院于1826年创立于英国伦敦，是一所公立研究型大学，为伦敦大学联盟的创校学院、罗素大学集团和欧洲研究型大学联盟创始成员，被誉为金三角名校和“G5超级精英大学”之一。伦敦大学学院在2021-22年度QS世界大学排名中位列第8，在医学、健康和教育等领域的研究工作和机构之中处于全球领先地位。大学还设立了全球首个致力于健康领域的商学院，以培养卓越的卫生健康领域领导者。

二、课程目标
该课程旨在帮助临床或公共卫生骨干为未来的领导岗位做好准备，学会出色应对医疗保健领域不断变化的环境，并根据不断变化的优先级做出战略决策，以此引导医疗机构应对日常挑战。

课程项目将培养学习者完善医疗保健服务和实现公共卫生目标的能力，使学习者对医疗保健环境中的战略领导力进行深入地了解，帮助学习者理解战略领导力在促进组织成功方面扮演的角色和发生背景，及评估战略领导力成功所需的态度和技巧。学习者还可以通过积极学习和自我反思磨练自己的个人领导技能和了解领导力的关键理论和概念以及它们如何具体运用于中国的医疗保健中，并且还可以利用学习到的关于领导角色复杂性的见解和知识去推动战略目标的实现或应用于合作和团队建设中。

三、课程形式
本课程专为中国医务人员设计，由伦敦大学学院的教授和学者提供直播讲座课程和线上自学课程，结合了理论教学、自我反思测验和互动形式。

直播讲座课程通过Zoom平台进行，课程内容以讲授、演示为主，结合问答、讨论等形式。线上自学课程通过UCL校方学习平台进行，以阅读、视频、问题讨论和计分作业的形式为主。大部分学习内容是直接对真实案例进行研究，以及基于课程负责人（卫生健康领域领导力专家）的项目进行的学习。

四、课程结构与内容

课程项目包括三个模块，每个模块持续两周，每两个模块之间间隔一周的休息时间。每个模块的线上自学内容约需要10-12小时完成，直播讲座课程需要3小时完成（每周1次，每次1.5小时）。学员须在八周之内通过下述安排完成直播和自学课程，详见下表。

	课程安排（拟定）

	模块1：领导的技术性：医疗保健领域的战略领导力

	时间
	学习内容
	课程练习安排

（含直播和自学）

	第1-2周
	深入了解为什么战略领导力在医疗保健领域如此重要；
作为领导者制定战略决策时的洞察力、知识和工具；
	论坛讨论
幻灯片演讲
互动视频
2个小测试
文章阅读
直播课程讲师互动
特邀讲师发言

	
	学习如何使用几个准则来分析你所在的机构；
学习在合作中运用学到的观念，让利益相关者参与进来，并在医疗保健领域建立团队。
	论坛讨论

幻灯片演讲

互动视频

1个小测试

学习工具和框架的使用

利益相关者分析

总结性练习

直播课程讲师互动
特邀讲师发言

	第3周：休息

	模块2：培养领导技能：实践领导力

	时间
	学习内容
	课程练习安排

（含直播与自学）

	第4-5周
	评估你的核心优势，以及如何利用这些优势来发挥你的领导作用。预估如何可以使临床和非临床领导人加入你的战略和愿景制定；
	论坛讨论

幻灯片演讲

互动视频

2个小测试

心理测试

文章阅读

直播课程讲师互动

	
	在你的工作环境中运用价值谈判，并评价它对团队成员的影响。
	论坛讨论
幻灯片演讲
互动视频
2个小测试
心理测试
文章阅读
总结性练习
直播课程讲师互动

	第6周：休息

	模块3：决策制定和领导风格：变革管理

	时间
	学习内容
	课程练习安排

（含直播与自学）

	第7-8周

	认识到所有变革都与人有关；

学习有效吸引他人共同参与推动变革的策略和技巧；
	论坛讨论
幻灯片演讲
互动视频
2个小测
文章阅读
直播课程讲师互动
特邀讲师发言

	
	在带领团队度过变革期的过程中运用所需的技能；
学习如何在变革中“闭环”，进行衡量并融入变革。
	论坛讨论
幻灯片演讲
互动视频
1个小测试
学习工具和框架的使用
利益相关者分析
总结性练习
直播课程讲师互动
特邀讲师发言


五、授课语言

英语，直播课全程配有Zoom实时转录字幕功能（讲者原文）。
六、培训证书

完成课程和每个模块中的所有的计分作业、简短书面作业和最后的课题项目后，学员将会获得伦敦大学学院健康领域全球商学院出具的结业证书。

七、授课团队
诺拉·安·科尔顿教授（Nora Ann Colton）

诺拉·安·科尔顿教授是一位健康与发展经济学家，她在变革管理和战略方面有丰富的经验。科尔顿教授曾任伦敦大学学院（UCL）副院长（研究生院）、伦敦大学学院眼科研究所和莫菲尔德眼科医院（Moorfields Eye Hospital）联席主任、美国的德鲁大学（Drew University）国际经济学教授和英国东伦敦大学（UEL）商学院院长兼副校长。

科尔顿教授从英国牛津大学获得博士学位，曾在包括哈佛大学在内的多所一流大学学习和任教。她对与医疗保健行业有关的变革管理兴趣浓厚，目前正在进行医疗管理和战略领导力研究并发表了论文。科尔顿教授还设计并教授医疗管理研究生学位课程项目以及与健康有关的高层管理教育和培训课程。

拉什米·马修（Dr Rashmi Mathew）博士

拉什米·马修博士现担任莫菲尔德眼科医院的眼外科顾问，及青光眼专家和伦敦大学学院教育副教授。她还担任伦敦大学学院眼科研究所两个高级临床实践硕士学位课程项目的联合主任，及莫菲尔德本科教育部门的副主任，该部门每年负责监督900名医学生的培训。

马修博士主导的EyeThrive项目大获成功，该项目有针对高级眼科医疗保健专业人士的领导力培训课程。她还为英国伦敦大学学院的医学院领导力项目授课。
