
深圳市卫生计生“双随机、一公开”
监督执法工作指引

	序号
	阶段
	主要工作
	方式
	工作要点

	1
	准备
阶段
	维护检查人员名录库
	卫生计生监督信息系统
	市、区卫生计生监督机构应指定专人负责，及时维护本机构检查人员名录库，包括人员的岗位调整、在岗情况、专业类别、联系方式等信息，并进行动态管理，确保抽取检查人员的准确性。

	2
	
	维护检查对象名录库
	卫生计生监督信息系统
	市、区卫生计生监督机构应指定专人负责，及时维护管辖检查对象名录库，包括地址、联系方式、经营情况等信息，并进行动态管理，确保抽取检查对象的准确性。

	3
	
	制定抽查
计划
	文字记录
	根据上级部门要求，确定抽查规则，制定全市或本辖区卫生计生 “双随机、一公开” 监督执法抽查计划，包括抽查计划名称、抽查时间、抽查区域、抽查专业范围、完成时限等。

	4
	下发
阶段
	生成监督任务执行单
	卫生计生监督信息系统
	根据抽查计划，通过系统随机抽取检查人员和检查对象，生成具体双随机监督任务执行单，并自动分派至检查人员。

	5
	
	领取任务
	卫生计生监督信息系统
	被抽取的检查人员，应在5个工作日内领取任务，超过5个工作日未领取任务视为自动认领，因不可抗力因素，导致无法在规定时限内，完成执行监督任务的，应及时向计划制定部门反馈。

	6
	执行
阶段
	确定监督
时间
	当面或电话沟通
	被抽取的检查人员，应主动联系搭档检查人员和检查对象，确定监督时间，由系统随机抽取的“检查人员1”负责协调执法车辆的接送等事宜。

	7
	
	执行任务
	现场监督
	检查人员在开展检查工作时，应当使用对应的《双随机卫生计生监督检查表》，对抽查对象进行现场监督检查，并应采用《现场笔录》中书写“现场检查情况详见《***双随机卫生计生监督检查表》”的形式制作监督文书，对于现场检查中应当及时取证的证据应按照法律法规规章及相关程序要求进行取证，为后续监管工作提供支持。

	8
	
	录入
	卫生计生监督信息系统
	检查人员应在计划规定的时间内完成双随机检查工作，在当次双随机检查工作结束后2个工作日内，双随机检查人员应负责将检查内容录入双随机信息管理系统。

	9
	整改
阶段
	异常情况
反馈
	档案移交
	对检查发现经营异常情况的，应在检查表中予以注明，存在问题需整改、处罚的，应及时将证据（监督文书、照片等）移交负责日常监管的执法人员进行后续处理，并做好移交登记。

	10
	
	调查取证
	现场监督
	责令整改期满后，日常监管的执法人员应到现场监督整改措施落实情况，制作《现场笔录》等文书，记录现场检查所发现的问题及整改情况，提取现场有关书证， 

	11
	
	行政处罚
	卫生计生监督信息系统
	对拒不配合整改的检查对象，负责日常监管的执法人员应在双随机信息管理系统-“移交业务”中新建处罚业务。

	12
	公开
阶段
	双随机检查情况公示
	政务网站等
	完成双随机监督计划后，计划制定部门应将双随机监督情况，在本级卫生主管部门政务网站及卫生计生监督官方网站等进行公开，公开内容包括检查对象、单位地址、检查时间，检查结果等。
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