

附件3    

2023年第三季度总体满意度较上季度降幅前十的医院

	机构名称
	2023年

第三季度（分）
	2023年

第二季度（分）
	与2023年上期变化幅度

（分）
	2022年

第三季度（分）
	与2022年同期变化幅度

（分）

	深圳天伦医院
	56.85
	83.16
	-26.31
	80.04
	-23.19

	深圳和济医院
	75.00
	85.34
	-10.34
	84.38
	-9.38

	深圳万丰医院
	84.37
	90.32
	-5.95
	84.95
	-0.58

	深圳鹏爱秀琪医疗美容医院
	64.32
	70.07
	-5.75
	0
	64.32

	深圳出入境边防检查总站医院
	90.05
	95.54
	-5.49
	94.18
	-4.13

	深圳燕罗塘医院
	81.74
	86.96
	-5.22
	76.55
	5.19

	深圳爱康健口腔医院
	88.76
	93.47
	-4.71
	92.50
	-3.74

	深圳阳光医疗美容医院
	68.56
	72.19
	-3.63
	72.53
	-3.97

	深圳中山泌尿外科医院
	91.45
	94.99
	-3.54
	93.13
	-1.68

	深圳健安医院
	83.58
	87.07
	-3.49
	84.14
	-0.56


注：2022年第三季度深圳鹏爱秀琪医疗美容医院因未按要求上报参与满意度调查的患者手机号码，导致无法开展调查，满意度为0分。
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